
สำ�หรับ-ตัวแทน

หน่วยลงทุนของ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย)ไม่ส�ม�รถข�ยให้กับบุคคลธรรมด�หรือนิติบุคคลสัญช�ติสหรัฐอเมริก� ผู้มีถิ่นที่อยู่ในสหรัฐอเมริก� รวมถึงผู้ถือกรีนก�ร์ด

ใบคำ�สั่งซื้อ

เงินสด สำ�หรับเจ้�หน้�ที่ 

............................................................
ผู้แนะนำ�ก�รลงทุน 

............................................................

ผู้บันทึกข้อมูล 

............................................................
 ผู้ตรวจสอบก�รบันทึกข้อมูล 

............................................................
ผู้มีอำ�น�จอนุมัติ

 ชื่อธน�ค�ร / ส�ข� จำ�นวนเงิน 

โปรดกรอกเป็นตัวหนังสือ

ชื่อกองทุน  ...............................................................................................................................................................

ชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน ................................................................................................................................................
เลขที่ผู้ถือหน่วยลงทุน

 วันที่ ............................................................................

 สำ�นักง�น ..................................................................

1. ในกรณีที่กองทุนข้�งต้นมีระดับคว�มเสี่ยงกองทุนสูงกว่�ระดับคว�มเสี่ยงในก�รลงทุนที่เหม�ะสมของผู้ถือหน่วยลงทุนจ�กประมวลผลข้อมูลต�มแบบประเมินระดับคว�มเสี่ยงล่�สุดที่ผู้ถือหน่วยลงทุนเคยให้ไว้

 ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงยอมรับคว�มเสี่ยงที่เพิ่มขึ้น โดยได้รับคำ�แนะนำ�ก�รลงทุนรวมถึงลักษณะของกองทุนตลอดจนคำ�เตือนและคว�มเสี่ยงทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับกองทุนดังกล่�วจ�กผู้ข�ยหน่วยลงทุนแล้วและยืนยันจะเข้�
 ลงทุนในกองทุนนี้ 

2. ในกรณีที่กองทุนข้�งต้นมีก�รลงทุนในตร�ส�รในรูปของสกุลเงินต่�งประเทศและไม่มีนโยบ�ยก�รป้องกันคว�มเสี่ยงในอัตร�แลกเปลี่ยนทั้งจำ�นวนหรือมีนโยบ�ยป้องกันคว�มเสี่ยงต่ำ�กว่�ร้อยละ 90 ของเงินลงทุนในสกุลเงินต่�งประเทศ 
ผู้ลงทุนอ�จจะข�ดทุนหรือได้รับกำ�ไรจ�กอัตร�แลกเปลี่ยน/หรือได้รับเงินคืนต่ำ�กว่�เงินลงทุนเริ่มแรกได้  (นอกเหนือจ�กคว�มเสี่ยงจ�กก�รลงทุนปกติ)

 ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงรับทร�บคว�มเสี่ยงอัตร�แลกเปลี่ยนและแนวท�งบริห�รคว�มเสี่ยงอัตร�แลกเปลี่ยนของกองทุนนี้ รวมถึงได้รับทร�บคำ�เตือนจ�กผู้ข�ยหน่วยลงทุนแล้วและยืนยันจะเข้�ลงทุนในกองทุนนี้

ข้�พเจ้�ได้แจ้งให้ลูกค้�รับทร�บคว�มเสี่ยงเพิ่มเติมข้�งต้นแล้ว โดยลูกค้�รับทร�บและยอมรับในคว�มเสี่ยงที่เพิ่มเติมดังกล่�ว
โดยยืนยันที่จะลงทุนในกองทุนนี้

ลงชื่อ      ....................................................................................................................................... เจ้�หน้�ที่ผู้ข�ย/ผู้แนะนำ�ก�รลงทุน

ลำ�ดับที่ 2

ลงน�มรับทร�บและยอมรับ     .........................................................................................................................
คว�มเสี่ยงเพิ่มเติมข้�งต้นแล้ว                     ล�ยมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน

ก�รชำ�ระค่�หน่วยลงทุนโดย บัตรเครดิตธน�ค�ร .......................................................................................................................................................

(ก�รชำ�ระเงินด้วยบัตรเครดิตใช้เฉพ�ะก�รซื้อหน่วยลงทุน RMF หรือกองทุนรวมอื่นใดที่อ�จใช้สิทธิยกเว้นภ�ษีเงินได้ต�มกฎหม�ย 

ว่�ด้วยภ�ษีอ�กรต�มที่บริษัทจัดก�รกำ�หนดเท่�นั้น และใช้เฉพ�ะบัตรเครดิตที่บริษัทจัดก�รกำ�หนดเท่�นั้น)

เลขที่บัตรเครดิต 

ชื่อต�มหน้�บัตรเครดิต .................................................................................................................... วันหมดอ�ยุ .......................... / ..........................

ล�ยมือชื่อต�มบัตรเครดิต ...............................................................................................................

จำ�นวนเงินที่ต้องก�รซื้อ

เช็คเลขที่

 

เลขที่บัญชีเช็ค

บ�ท

ท่�นประสงค์ให้เจ้�หน้�ที่อำ�นวยคว�มสะดวก
ให้ข้อมูลเพิ่มเติมเนื่องจ�กมีข้อจำ�กัดในก�ร
สื่อส�รหรือก�รตัดสินใจด้วยตนเอง หรือมีภ�วะ
บกพร่องท�งสุขภ�พ
 ประสงค์ ไม่ประสงค์

Subscription _20241129

ลำ�ดับที่ 1                                    

ลงน�มยืนยันทำ�ร�ยก�รและยอมรับเงื่อนไข            

รวมทั้งข้อคว�มต�มที่ปร�กฏในใบคำ�สั่งซื้อนี้

…………………………………………..…….

ล�ยมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน
*DEFKPUR*

*DEFKPUR*
*OBJTPUR*

*OBJTPUR*

เงื่อนไขและข้อตกลงของผู้ถือหน่วยลงทุน

1) ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ขอรับรองคว�มถูกต้องของร�ยละเอียดข้�งต้น และข้�พเจ้�ได้อ่�น ตกลงยินยอมปฏิบัติและผูกพันตนเองต�มข้อกำ�หนด เงื่อนไขและข้อคว�มใดๆ ที่ระบุไว้ในใบคำ�สั่งนี้/ใบเปิดบัญชีกองทุนของข้�พเจ้�/หนังสือชี้ชวนของกองทุนรวมนี ้
ทุกประก�ร (ผู้ถือหน่วยลงทุนส�ม�รถขอรับหนังสือชี้ชวนกองทุนได้ ณ ที่ทำ�ก�รของบริษัทจัดก�รหรือท�งเว็บไซต์บริษัทจัดก�ร www.eastspring.co.th หรือผู้สนับสนุนก�รข�ยหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน) 

2) ในกรณีของก�รลงทุนในกองทุนรวมเพื่อก�รเลี้ยงชีพ (RMF) และกองทุนรวมเพื่อก�รออม (SSF) หรือกองทุนรวมอื่นใดที่อ�จใช้สิทธิยกเว้นภ�ษีเงินได้ต�มกฎหม�ยว่�ด้วยภ�ษีอ�กร ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ได้รับคู่มือก�รลงทุนใน RMF/SSF หรือกองทุน
รวมอื่นใดท่ีอ�จใช้สิทธิยกเว้นภ�ษีเงินได้ต�มกฎหม�ยว่�ด้วยภ�ษีอ�กร ที่เป็นปัจจุบัน ซึ่งข้�พเจ้�ได้อ่�นและเข้�ใจข้อคว�มที่ปร�กฏอยู่ในคู่มือดังกล่�วแล้ว ทั้งนี้ ข้�พเจ้�รับทร�บและจะถือว่�บริษัทจัดก�รมิได้เป็นผู้ให้คำ�แนะนำ�หรือให้คำ�ปรึกษ�ด้�นภ�ษีแก ่
ข้�พเจ้�แต่อย่�งใด

3) ก�รลงทุนในหน่วยลงทุนมิใช่ก�รฝ�กเงินและมีคว�มเสี่ยงในก�รลงทุน ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทร�บว่� ผู้ถือหน่วยลงทุนอ�จได้รับเงินลงทุนคืนม�กกว่�หรือน้อยกว่�เงินลงทุนเริ่มแรกก็ได้ และอ�จไม่ได้รับชำ�ระเงินค่�ข�ยคืนหน่วยลงทุนภ�ยใน
ระยะเวล�ที่กำ�หนด หรืออ�จไม่ส�ม�รถข�ยคืนหน่วยลงทุนได้ต�มที่ได้มีคำ�สั่งไว้ และผู้ลงทุนควรซื้อข�ยหน่วยลงทุนกับบุคคลที่ได้รับคว�มเห็นชอบ 

4) ข�้พเจ�้ (ผูถ้อืหนว่ยลงทุน) รบัรองและยนืยนัว�่ข�้พเจ�้ 4.1) มใิชบ่คุคลธรรมด�หรอืนติบิคุคลสัญช�ตสิหรฐัอเมรกิ� ผู้มถีิน่ทีอ่ยูม่ใีนสหรฐัอเมรกิ� หรอืเปน็ผู้ถอืกรนีก�รด์ ของสหรฐัอเมรกิ� 4.2) มไิดแ้ละจะไมช่ำ�ระ/รบัชำ�ระเงนิเกีย่วกบัหนว่ยลงทนุนีใ้นสหรฐัอเมรกิ�
และ 4.3) ตกลงท่ีจะแจ้งให้บริษัทจัดก�รทร�บในทันทีที่มีก�รเปลี่ยนแปลงข้อเท็จจริงในคำ�รับรองดังกล่�วข้�งต้นของข้�พเจ้�ในอน�คต และข้�พเจ้�ขอยืนยันเพิ่มเติมว่�เงินที่ข้�พเจ้�ใช้ลงทุนมิได้เป็นเงินที่ได้ม�จ�กแหล่งหรือกิจกรรมที่ผิดกฎหม�ย ซึ่งรวมถึง 
แต่ไม่จำ�กัดเพียง กฎหม�ยป้องกันและปร�บปร�มก�รฟอกเงิน และกฎหม�ยต่อต้�นก�รสนับสนุนก�รก่อก�รร้�ย และเงินที่ได้จ�กก�รคอรัปชั่น 

5) ข้�พเจ้�รับทร�บว่� บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้ทำ�ก�รจัดเก็บ รวบรวม และใช้ข้อมูลเกี่ยวกับบัญชีก�รลงทุน หรือข้อมูลใดๆของข้�พเจ้�ที่ข้�พเจ้�มอบให้แก่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) หรือที่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้รับม�จ�กแหล่งอื่นโดย
คว�มยินยอมของข้�พเจ้� รวมทั้ง นำ�ส่ง หรือเปิดเผยข้อมูลของข้�พเจ้�ให้แก่หน่วยง�นของรัฐ รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องกับบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) หรือเพื่อก�รปฏิบัติต�มกฎหม�ย หรือข้อกำ�หนดของหน่วยง�นของรัฐทั้งในและต่�งประเทศ (รวมถึงต�มกฎหม�ย 
FATCA ของสหรัฐอเมริก� และ CRS ผู้มีถิ่นที่อยู่ท�งภ�ษีในประเทศอื่น ก�รปิดบัญชีก�รลงทุน ก�รหักภ�ษี ณ ที่จ่�ย (ถ้�มี) และก�รปฏิบัติต�มกฎหม�ยฟอกเงินและกฎหม�ยต่อต้�น ก�รสนับสนุนท�งก�รเงินแก่ก�รก่อก�รร้�ย) นอกจ�กนี้ข้�พเจ้�ตกลง

 ที่จะนำ�ส่งข้อมูลและเอกส�รเพิ่มเติมต�มที่บริษัทจัดก�รร้องขอ
6) กรณีที่ร�ยก�รนี้เป็นร�ยก�รเกี่ยวกับก�รซื้อ/สับเปลี่ยนเข้�/รับโอนหน่วยลงทุนในกองทุนรวมหุ้นระยะย�ว (LTF) ที่ลงทุนก่อนวันที่ 1 มกร�คม 2563 หรือกองทุนรวมเพื่อก�รเลี้ยงชีพ (RMF) หรือกองทุนรวมเพื่อก�รออม (SSF) ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ยินยอม

ให้บริษัทจัดก�รโอนย้�ยก�รลงทุนไปยังกองทุน LTF หรือกองทุน RMF หรือกองทุน SSF อื่นต�มเงื่อนไขที่ระบุในหนังสือชี้ชวนหรือต�มที่บริษัทจัดก�รเห็นสมควร เมื่อมีเหตุให้ต้องเลิกกองทุนรวมดังกล่�ว
7) กรณีท่ีร�ยก�รนี้เป็นร�ยก�รเกี่ยวกับก�รซ้ือ/สับเปลี่ยนเข้�/รับโอนหน่วยลงทุนในกองทุนรวมประเภทที่มีก�รรับซื้อคืนหน่วยลงทุนโดยอัตโนมัติ โดยใบคำ�สั่งนี้ ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) มีคำ�สั่งข�ยคืน/สับเปลี่ยนหน่วยลงทุนกองทุนนี้ ล่วงหน้�ด้วย ในปริม�ณ 

และจำ�นวนที่ทำ�ให้กองทุนส�ม�รถรับซื้อคืนหรือสับเปลี่ยนหน่วยลงทุนของข้�พเจ้�โดยอัตโนมัติ ต�มวันและข้อกำ�หนดที่ระบุไว้ในหนังสือชี้ชวน
8) ข้�พเจ้�ได้อ่�นเพื่อทำ�คว�มเข้�ใจ และรับทร�บถึงนโยบ�ยคว�มเป็นส่วนตัวของบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ในก�รเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิของเจ้�ของข้อมูลส่วนบุคคลต�มกฏหม�ยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ซึ่งบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้ทำ�ก�รประก�ศผ่�นท�งเว็บไซต์บริษัท ที่ www.eastspring.co.th/privacypolicy และ/หรือผ่�นช่องท�งอื่นใดที่บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) กำ�หนด รวมทั้งที่อ�จมีก�รเปลี่ยนแปลงในภ�ยหน้� โดยจะทำ�ก�รแจ้งให้ข้�พเจ้�
ทร�บผ�่นท�งเว็บไซต์ดังกล�่ว และ/หรอืชอ่งท�งอืน่ใดท่ีบรษิทักำ�หนด ทัง้นี ้ในกรณทีีข่�้พเจ�้ไดมี้ก�รใหข้อ้มูลสว่นบคุคลของผู้อ่ืน ข�้พเจ�้มหีน�้ทีแ่จง้ให้บคุคลดงักล�่วรบัทร�บถึงร�ยละเอยีดในก�รเกบ็รวบรวม ก�รใช ้และก�รเปดิเผยขอ้มลูสว่นบคุคล รวมถงึสทิธิ  
ของเจ้�ของข้อมูลส่วนบุคคลต�มที่ประก�ศในนโยบ�ยคว�มเป็นส่วนตัวดังกล่�วด้วย

9) ข้�พเจ้�รับทร�บว่� ข้�พเจ้�ส�ม�รถแสดงเจตน�เพิกถอนคว�มยินยอมที่เคยให้ไว้แก่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ภ�ยใต้เงื่อนไขที่กฎหม�ยกำ�หนด ได้ผ่�นท�ง ศูนย์ที่ปรึกษ�ก�รลงทุน 1725 หรือ ณ ที่ทำ�ก�รของ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) โดยข้�พเจ้� 
รับทร�บว่� ก�รเพิกถอนคว�มยินยอมดังกล่�ว อ�จส่งผลกระทบต่อก�รได้รับข่�วส�ร ก�รนำ�เสนอผลิตภัณฑ์ หรือสิทธิประโยชน์อื่นใดที่ต้องได้รับคว�มยินยอมดังกล่�วจ�กข้�พเจ้� ซึ่งจะมีผลภ�ยหลังจ�กที่ข้�พเจ้�ได้เพิกถอนคว�มยินยอมดังกล่�วแล้ว

10) ในกรณทีีข่�้พเจ้� (ผูถื้อหน่วยลงทุน) ได้รบัก�รจดัสรรหนว่ยลงทนุ ข�้พเจ�้รับทร�บและยนิยอมเข�้ผกูพนัต�มร�ยละเอยีดโครงก�รจดัก�รกองทนุรวมทีไ่ดร้บัอนมุตัจิ�กสำ�นกัง�น ก.ล.ต. และทีจ่ะไดแ้กไ้ขเพิม่เตมิโดยชอบดว้ยกฎหม�ย ตลอดจนข้อผกูพันระหว�่งบรษิทั 
จัดก�รและผู้ถือหน่วยลงทุนที่จัดทำ�ขึ้นโดยชอบด้วยกฎหม�ยและลงน�มโดยผู้ดูแลผลประโยชน์ของกองทุนรวม 

11) ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทร�บว่�บริษัทจัดก�รสงวนสิทธิ์ในก�รปฏิเสธก�รรับคำ�สั่งและ/หรือบังคับข�ยหน่วยลงทุนที่ท่�นถืออยู่โดยมิต้องแจ้งให้ท่�นทร�บล่วงหน้� ห�กปร�กฏภ�ยหลังว่�ข้�พเจ้�ไม่ปฏิบัติต�มข้อตกลงต�มเอกส�รนี้ รวมถึงเอกส�ร
อื่นใดท่ีให้ไว้กับบริษัทจัดก�รหรือคำ�รับรอง/ยืนยันของข้�พเจ้�ในเอกส�รดังกล่�ว ไม่ตรงคว�มจริง หรือก�รลงทุนของข้�พเจ้�ในกองทุนทำ�ให้กองทุนและ/หรือผู้เกี่ยวข้องมีคว�มเสี่ยงไม่ส�ม�รถปฏิบัติต�มกฎหม�ยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่�งประเทศ หรือในกรณีท่ี
กองทุนต่�งประเทศที่กองทุนเข้�ลงทุนขอให้บริษัทจัดก�รบังคับข�ยคืนหน่วยลงทุนของข้�พเจ้�เพื่อเป็นไปต�มกฎเกณฑ์ของกองทุนต่�งประเทศนั้นๆ 

12) ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทร�บว่� เพื่อให้ได้รับก�รให้คำ�แนะนำ�ก�รลงทุนที่เหม�ะสมจ�กผู้ข�ยหน่วยลงทุน ผู้ถือหน่วยลงทุนควรทำ�แบบประเมินระดับคว�มเสี่ยงก�รลงทุนโดยให้ข้อมูลที่ถูกต้องเป็นจริง รวมถึงควรมีก�รทบทวนข้อมูลเม่ือ 
มกี�รเปลีย่นแปลงหรอืต�มระยะเวล�ท่ีหน่วยง�นท�งก�รกำ�หนด ทัง้นี ้ห�กผูถ้อืหนว่ยลงทนุไมใ่หข้อ้มลูต�มแบบประเมนิฯ หรอืใหข้อ้มลูไมค่รบถว้น ผู้ถอืหนว่ยลงทนุอ�จไมไ่ดร้บัคำ�แนะนำ�ก�รลงทนุและอ�จไมส่�ม�รถทำ�ร�ยก�รซือ้หรอืสบัเปลีย่นเข�้บ�งกองทนุได้

13) ผู้ลงทุนรับทร�บว่� ผู้ลงทุนจะไม่ส�ม�รถนำ�หน่วยลงทุนของกองทุนรวมเพื่อก�รเล้ียงชีพ กองทุนรวมเพื่อก�รออม และกองทุนรวมหุ้นระยะย�วที่ลงทุนก่อนวันที่ 1 มกร�คม 2563 หรือกองทุนรวมอื่นใดที่อ�จใช้สิทธิยกเว้นภ�ษีเงินได้ต�มกฎหม�ยว่�ด้วย 
ภ�ษีอ�กร ไปจำ�หน่�ย จ่�ยโอน จำ�นำ� หรือนำ�ไปเป็นประกันได้

14) ผู้ลงทุนรับทร�บว่�ผู้ลงทุนจะไม่ส�ม�รถนำ�หน่วยลงทุนของกองทุนรวมหุ้นระยะย�ว ที่ลงทุนหลังวันที่ 1 มกร�คม 2563 ไปลดหย่อนภ�ษีได้
15) ข้�พเจ้�ตกลงจะซื้อหน่วยลงทุนต�มที่ได้ระบุไว้ในใบคำ�สั่งซื้อนี้ โดยจะไม่เพิกถอนคำ�สั่งซื้อไม่ว่�กรณีใดๆ ทั้งสิ้น เว้นแต่เป็นก�รใช้สิทธิยกเลิกคำ�สั่งซื้อหน่วยลงทุนต�มที่บริษัทจัดก�รและ/หรือเกณฑ์ที่สำ�นักง�น ก.ล.ต. กำ�หนด

กองทุนนี้อยู่ระหว่�งขอมติรวมกองทุน

ซึ่งข้�พเจ้�ได้รับทร�บและได้รับเอกส�รข้อมูลแล้ว

.........................................................................................

ล�ยมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน



หน่วยลงทุนของ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย)ไม่ส�ม�รถข�ยให้กับบุคคลธรรมด�หรือนิติบุคคลสัญช�ติสหรัฐอเมริก� ผู้มีถิ่นที่อยู่ในสหรัฐอเมริก� รวมถึงผู้ถือกรีนก�ร์ด

ใบคำ�สั่งซื้อ

เงินสด สำ�หรับเจ้�หน้�ที่ 

............................................................
ผู้แนะนำ�ก�รลงทุน 

............................................................

ผู้บันทึกข้อมูล 

............................................................
 ผู้ตรวจสอบก�รบันทึกข้อมูล 

............................................................
ผู้มีอำ�น�จอนุมัติ

 ชื่อธน�ค�ร / ส�ข� จำ�นวนเงิน 

โปรดกรอกเป็นตัวหนังสือ

ชื่อกองทุน  ...............................................................................................................................................................

ชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน ................................................................................................................................................
เลขที่ผู้ถือหน่วยลงทุน

 วันที่ ............................................................................

 สำ�นักง�น ..................................................................

1. ในกรณีที่กองทุนข้�งต้นมีระดับคว�มเสี่ยงกองทุนสูงกว่�ระดับคว�มเสี่ยงในก�รลงทุนที่เหม�ะสมของผู้ถือหน่วยลงทุนจ�กประมวลผลข้อมูลต�มแบบประเมินระดับคว�มเสี่ยงล่�สุดที่ผู้ถือหน่วยลงทุนเคยให้ไว้

 ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงยอมรับคว�มเสี่ยงที่เพิ่มขึ้น โดยได้รับคำ�แนะนำ�ก�รลงทุนรวมถึงลักษณะของกองทุนตลอดจนคำ�เตือนและคว�มเสี่ยงทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับกองทุนดังกล่�วจ�กผู้ข�ยหน่วยลงทุนแล้วและยืนยันจะเข้�
 ลงทุนในกองทุนนี้ 

2. ในกรณีที่กองทุนข้�งต้นมีก�รลงทุนในตร�ส�รในรูปของสกุลเงินต่�งประเทศและไม่มีนโยบ�ยก�รป้องกันคว�มเสี่ยงในอัตร�แลกเปลี่ยนทั้งจำ�นวนหรือมีนโยบ�ยป้องกันคว�มเสี่ยงต่ำ�กว่�ร้อยละ 90 ของเงินลงทุนในสกุลเงินต่�งประเทศ 
ผู้ลงทุนอ�จจะข�ดทุนหรือได้รับกำ�ไรจ�กอัตร�แลกเปลี่ยน/หรือได้รับเงินคืนต่ำ�กว่�เงินลงทุนเริ่มแรกได้  (นอกเหนือจ�กคว�มเสี่ยงจ�กก�รลงทุนปกติ)

 ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงรับทร�บคว�มเสี่ยงอัตร�แลกเปลี่ยนและแนวท�งบริห�รคว�มเสี่ยงอัตร�แลกเปลี่ยนของกองทุนนี้ รวมถึงได้รับทร�บคำ�เตือนจ�กผู้ข�ยหน่วยลงทุนแล้วและยืนยันจะเข้�ลงทุนในกองทุนนี้

ข้�พเจ้�ได้แจ้งให้ลูกค้�รับทร�บคว�มเสี่ยงเพิ่มเติมข้�งต้นแล้ว โดยลูกค้�รับทร�บและยอมรับในคว�มเสี่ยงที่เพิ่มเติมดังกล่�ว
โดยยืนยันที่จะลงทุนในกองทุนนี้

ลงชื่อ      ....................................................................................................................................... เจ้�หน้�ที่ผู้ข�ย/ผู้แนะนำ�ก�รลงทุน

ลำ�ดับที่ 2

ลงน�มรับทร�บและยอมรับ     .........................................................................................................................
คว�มเสี่ยงเพิ่มเติมข้�งต้นแล้ว                     ล�ยมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน

จำ�นวนเงินที่ต้องก�รซื้อ

เช็คเลขที่

 

เลขที่บัญชีเช็ค

บ�ท

ท่�นประสงค์ให้เจ้�หน้�ที่อำ�นวยคว�มสะดวก
ให้ข้อมูลเพิ่มเติมเนื่องจ�กมีข้อจำ�กัดในก�ร
สื่อส�รหรือก�รตัดสินใจด้วยตนเอง หรือมีภ�วะ
บกพร่องท�งสุขภ�พ
 ประสงค์ ไม่ประสงค์

Subscription _20241129

ลำ�ดับที่ 1                                    

ลงน�มยืนยันทำ�ร�ยก�รและยอมรับเงื่อนไข            

รวมทั้งข้อคว�มต�มที่ปร�กฏในใบคำ�สั่งซื้อนี้

…………………………………………..…….

ล�ยมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน
*DEFKPUR*

*DEFKPUR*
*OBJTPUR*

*OBJTPUR*

เงื่อนไขและข้อตกลงของผู้ถือหน่วยลงทุน

1) ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ขอรับรองคว�มถูกต้องของร�ยละเอียดข้�งต้น และข้�พเจ้�ได้อ่�น ตกลงยินยอมปฏิบัติและผูกพันตนเองต�มข้อกำ�หนด เงื่อนไขและข้อคว�มใดๆ ที่ระบุไว้ในใบคำ�สั่งนี้/ใบเปิดบัญชีกองทุนของข้�พเจ้�/หนังสือชี้ชวนของกองทุนรวมนี ้
ทุกประก�ร (ผู้ถือหน่วยลงทุนส�ม�รถขอรับหนังสือชี้ชวนกองทุนได้ ณ ที่ทำ�ก�รของบริษัทจัดก�รหรือท�งเว็บไซต์บริษัทจัดก�ร www.eastspring.co.th หรือผู้สนับสนุนก�รข�ยหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน) 

2) ในกรณีของก�รลงทุนในกองทุนรวมเพื่อก�รเลี้ยงชีพ (RMF) และกองทุนรวมเพื่อก�รออม (SSF) หรือกองทุนรวมอื่นใดที่อ�จใช้สิทธิยกเว้นภ�ษีเงินได้ต�มกฎหม�ยว่�ด้วยภ�ษีอ�กร ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ได้รับคู่มือก�รลงทุนใน RMF/SSF หรือกองทุน
รวมอื่นใดท่ีอ�จใช้สิทธิยกเว้นภ�ษีเงินได้ต�มกฎหม�ยว่�ด้วยภ�ษีอ�กร ที่เป็นปัจจุบัน ซึ่งข้�พเจ้�ได้อ่�นและเข้�ใจข้อคว�มที่ปร�กฏอยู่ในคู่มือดังกล่�วแล้ว ทั้งนี้ ข้�พเจ้�รับทร�บและจะถือว่�บริษัทจัดก�รมิได้เป็นผู้ให้คำ�แนะนำ�หรือให้คำ�ปรึกษ�ด้�นภ�ษีแก ่
ข้�พเจ้�แต่อย่�งใด

3) ก�รลงทุนในหน่วยลงทุนมิใช่ก�รฝ�กเงินและมีคว�มเสี่ยงในก�รลงทุน ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทร�บว่� ผู้ถือหน่วยลงทุนอ�จได้รับเงินลงทุนคืนม�กกว่�หรือน้อยกว่�เงินลงทุนเริ่มแรกก็ได้ และอ�จไม่ได้รับชำ�ระเงินค่�ข�ยคืนหน่วยลงทุนภ�ยใน
ระยะเวล�ที่กำ�หนด หรืออ�จไม่ส�ม�รถข�ยคืนหน่วยลงทุนได้ต�มที่ได้มีคำ�สั่งไว้ และผู้ลงทุนควรซื้อข�ยหน่วยลงทุนกับบุคคลที่ได้รับคว�มเห็นชอบ 

4) ข�้พเจ�้ (ผูถ้อืหนว่ยลงทุน) รบัรองและยนืยนัว�่ข�้พเจ�้ 4.1) มใิชบ่คุคลธรรมด�หรอืนติบิคุคลสัญช�ตสิหรฐัอเมรกิ� ผู้มถีิน่ทีอ่ยูม่ใีนสหรฐัอเมรกิ� หรอืเปน็ผู้ถอืกรนีก�รด์ ของสหรฐัอเมรกิ� 4.2) มไิดแ้ละจะไมช่ำ�ระ/รบัชำ�ระเงนิเกีย่วกบัหนว่ยลงทนุนีใ้นสหรฐัอเมรกิ�
และ 4.3) ตกลงท่ีจะแจ้งให้บริษัทจัดก�รทร�บในทันทีที่มีก�รเปลี่ยนแปลงข้อเท็จจริงในคำ�รับรองดังกล่�วข้�งต้นของข้�พเจ้�ในอน�คต และข้�พเจ้�ขอยืนยันเพิ่มเติมว่�เงินที่ข้�พเจ้�ใช้ลงทุนมิได้เป็นเงินที่ได้ม�จ�กแหล่งหรือกิจกรรมที่ผิดกฎหม�ย ซึ่งรวมถึง 
แต่ไม่จำ�กัดเพียง กฎหม�ยป้องกันและปร�บปร�มก�รฟอกเงิน และกฎหม�ยต่อต้�นก�รสนับสนุนก�รก่อก�รร้�ย และเงินที่ได้จ�กก�รคอรัปชั่น 

5) ข้�พเจ้�รับทร�บว่� บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้ทำ�ก�รจัดเก็บ รวบรวม และใช้ข้อมูลเกี่ยวกับบัญชีก�รลงทุน หรือข้อมูลใดๆของข้�พเจ้�ที่ข้�พเจ้�มอบให้แก่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) หรือที่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้รับม�จ�กแหล่งอื่นโดย
คว�มยินยอมของข้�พเจ้� รวมทั้ง นำ�ส่ง หรือเปิดเผยข้อมูลของข้�พเจ้�ให้แก่หน่วยง�นของรัฐ รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องกับบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) หรือเพื่อก�รปฏิบัติต�มกฎหม�ย หรือข้อกำ�หนดของหน่วยง�นของรัฐทั้งในและต่�งประเทศ (รวมถึงต�มกฎหม�ย 
FATCA ของสหรัฐอเมริก� และ CRS ผู้มีถิ่นที่อยู่ท�งภ�ษีในประเทศอื่น ก�รปิดบัญชีก�รลงทุน ก�รหักภ�ษี ณ ที่จ่�ย (ถ้�มี) และก�รปฏิบัติต�มกฎหม�ยฟอกเงินและกฎหม�ยต่อต้�น ก�รสนับสนุนท�งก�รเงินแก่ก�รก่อก�รร้�ย) นอกจ�กนี้ข้�พเจ้�ตกลง

 ที่จะนำ�ส่งข้อมูลและเอกส�รเพิ่มเติมต�มที่บริษัทจัดก�รร้องขอ
6) กรณีที่ร�ยก�รนี้เป็นร�ยก�รเกี่ยวกับก�รซื้อ/สับเปลี่ยนเข้�/รับโอนหน่วยลงทุนในกองทุนรวมหุ้นระยะย�ว (LTF) ที่ลงทุนก่อนวันที่ 1 มกร�คม 2563 หรือกองทุนรวมเพื่อก�รเลี้ยงชีพ (RMF) หรือกองทุนรวมเพื่อก�รออม (SSF) ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ยินยอม

ให้บริษัทจัดก�รโอนย้�ยก�รลงทุนไปยังกองทุน LTF หรือกองทุน RMF หรือกองทุน SSF อื่นต�มเงื่อนไขที่ระบุในหนังสือชี้ชวนหรือต�มที่บริษัทจัดก�รเห็นสมควร เมื่อมีเหตุให้ต้องเลิกกองทุนรวมดังกล่�ว
7) กรณีท่ีร�ยก�รนี้เป็นร�ยก�รเกี่ยวกับก�รซ้ือ/สับเปลี่ยนเข้�/รับโอนหน่วยลงทุนในกองทุนรวมประเภทที่มีก�รรับซื้อคืนหน่วยลงทุนโดยอัตโนมัติ โดยใบคำ�สั่งนี้ ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) มีคำ�สั่งข�ยคืน/สับเปลี่ยนหน่วยลงทุนกองทุนนี้ ล่วงหน้�ด้วย ในปริม�ณ 

และจำ�นวนที่ทำ�ให้กองทุนส�ม�รถรับซื้อคืนหรือสับเปลี่ยนหน่วยลงทุนของข้�พเจ้�โดยอัตโนมัติ ต�มวันและข้อกำ�หนดที่ระบุไว้ในหนังสือชี้ชวน
8) ข้�พเจ้�ได้อ่�นเพื่อทำ�คว�มเข้�ใจ และรับทร�บถึงนโยบ�ยคว�มเป็นส่วนตัวของบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ในก�รเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิของเจ้�ของข้อมูลส่วนบุคคลต�มกฏหม�ยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

ซึ่งบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้ทำ�ก�รประก�ศผ่�นท�งเว็บไซต์บริษัท ที่ www.eastspring.co.th/privacypolicy และ/หรือผ่�นช่องท�งอื่นใดที่บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) กำ�หนด รวมทั้งที่อ�จมีก�รเปลี่ยนแปลงในภ�ยหน้� โดยจะทำ�ก�รแจ้งให้ข้�พเจ้�
ทร�บผ�่นท�งเว็บไซต์ดังกล�่ว และ/หรอืชอ่งท�งอืน่ใดท่ีบรษิทักำ�หนด ทัง้นี ้ในกรณทีีข่�้พเจ�้ไดมี้ก�รใหข้อ้มูลสว่นบคุคลของผู้อ่ืน ข�้พเจ�้มหีน�้ทีแ่จง้ให้บคุคลดงักล�่วรบัทร�บถึงร�ยละเอยีดในก�รเกบ็รวบรวม ก�รใช ้และก�รเปดิเผยขอ้มลูสว่นบคุคล รวมถงึสทิธิ  
ของเจ้�ของข้อมูลส่วนบุคคลต�มที่ประก�ศในนโยบ�ยคว�มเป็นส่วนตัวดังกล่�วด้วย

9) ข้�พเจ้�รับทร�บว่� ข้�พเจ้�ส�ม�รถแสดงเจตน�เพิกถอนคว�มยินยอมที่เคยให้ไว้แก่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ภ�ยใต้เงื่อนไขที่กฎหม�ยกำ�หนด ได้ผ่�นท�ง ศูนย์ที่ปรึกษ�ก�รลงทุน 1725 หรือ ณ ที่ทำ�ก�รของ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) โดยข้�พเจ้� 
รับทร�บว่� ก�รเพิกถอนคว�มยินยอมดังกล่�ว อ�จส่งผลกระทบต่อก�รได้รับข่�วส�ร ก�รนำ�เสนอผลิตภัณฑ์ หรือสิทธิประโยชน์อื่นใดที่ต้องได้รับคว�มยินยอมดังกล่�วจ�กข้�พเจ้� ซึ่งจะมีผลภ�ยหลังจ�กที่ข้�พเจ้�ได้เพิกถอนคว�มยินยอมดังกล่�วแล้ว

10) ในกรณทีีข่�้พเจ้� (ผูถื้อหน่วยลงทุน) ได้รบัก�รจดัสรรหนว่ยลงทนุ ข�้พเจ�้รับทร�บและยนิยอมเข�้ผกูพนัต�มร�ยละเอยีดโครงก�รจดัก�รกองทนุรวมทีไ่ดร้บัอนมุตัจิ�กสำ�นกัง�น ก.ล.ต. และทีจ่ะไดแ้กไ้ขเพิม่เตมิโดยชอบดว้ยกฎหม�ย ตลอดจนข้อผกูพันระหว�่งบรษิทั 
จัดก�รและผู้ถือหน่วยลงทุนที่จัดทำ�ขึ้นโดยชอบด้วยกฎหม�ยและลงน�มโดยผู้ดูแลผลประโยชน์ของกองทุนรวม 

11) ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทร�บว่�บริษัทจัดก�รสงวนสิทธิ์ในก�รปฏิเสธก�รรับคำ�สั่งและ/หรือบังคับข�ยหน่วยลงทุนที่ท่�นถืออยู่โดยมิต้องแจ้งให้ท่�นทร�บล่วงหน้� ห�กปร�กฏภ�ยหลังว่�ข้�พเจ้�ไม่ปฏิบัติต�มข้อตกลงต�มเอกส�รนี้ รวมถึงเอกส�ร
อื่นใดท่ีให้ไว้กับบริษัทจัดก�รหรือคำ�รับรอง/ยืนยันของข้�พเจ้�ในเอกส�รดังกล่�ว ไม่ตรงคว�มจริง หรือก�รลงทุนของข้�พเจ้�ในกองทุนทำ�ให้กองทุนและ/หรือผู้เกี่ยวข้องมีคว�มเสี่ยงไม่ส�ม�รถปฏิบัติต�มกฎหม�ยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่�งประเทศ หรือในกรณีท่ี
กองทุนต่�งประเทศที่กองทุนเข้�ลงทุนขอให้บริษัทจัดก�รบังคับข�ยคืนหน่วยลงทุนของข้�พเจ้�เพื่อเป็นไปต�มกฎเกณฑ์ของกองทุนต่�งประเทศนั้นๆ 

12) ข้�พเจ้� (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทร�บว่� เพื่อให้ได้รับก�รให้คำ�แนะนำ�ก�รลงทุนที่เหม�ะสมจ�กผู้ข�ยหน่วยลงทุน ผู้ถือหน่วยลงทุนควรทำ�แบบประเมินระดับคว�มเสี่ยงก�รลงทุนโดยให้ข้อมูลที่ถูกต้องเป็นจริง รวมถึงควรมีก�รทบทวนข้อมูลเม่ือ 
มกี�รเปลีย่นแปลงหรอืต�มระยะเวล�ท่ีหน่วยง�นท�งก�รกำ�หนด ทัง้นี ้ห�กผูถ้อืหนว่ยลงทนุไมใ่หข้อ้มลูต�มแบบประเมนิฯ หรอืใหข้อ้มลูไมค่รบถว้น ผู้ถอืหนว่ยลงทนุอ�จไมไ่ดร้บัคำ�แนะนำ�ก�รลงทนุและอ�จไมส่�ม�รถทำ�ร�ยก�รซือ้หรอืสบัเปลีย่นเข�้บ�งกองทนุได้

13) ผู้ลงทุนรับทร�บว่� ผู้ลงทุนจะไม่ส�ม�รถนำ�หน่วยลงทุนของกองทุนรวมเพื่อก�รเล้ียงชีพ กองทุนรวมเพื่อก�รออม และกองทุนรวมหุ้นระยะย�วที่ลงทุนก่อนวันที่ 1 มกร�คม 2563 หรือกองทุนรวมอื่นใดที่อ�จใช้สิทธิยกเว้นภ�ษีเงินได้ต�มกฎหม�ยว่�ด้วย 
ภ�ษีอ�กร ไปจำ�หน่�ย จ่�ยโอน จำ�นำ� หรือนำ�ไปเป็นประกันได้

14) ผู้ลงทุนรับทร�บว่�ผู้ลงทุนจะไม่ส�ม�รถนำ�หน่วยลงทุนของกองทุนรวมหุ้นระยะย�ว ที่ลงทุนหลังวันที่ 1 มกร�คม 2563 ไปลดหย่อนภ�ษีได้

15) ข้�พเจ้�ตกลงจะซื้อหน่วยลงทุนต�มที่ได้ระบุไว้ในใบคำ�สั่งซื้อนี้ โดยจะไม่เพิกถอนคำ�สั่งซื้อไม่ว่�กรณีใดๆ ทั้งสิ้น เว้นแต่เป็นก�รใช้สิทธิยกเลิกคำ�สั่งซื้อหน่วยลงทุนต�มที่บริษัทจัดก�รและ/หรือเกณฑ์ที่สำ�นักง�น ก.ล.ต. กำ�หนด

กองทุนนี้อยู่ระหว่�งขอมติรวมกองทุน

ซึ่งข้�พเจ้�ได้รับทร�บและได้รับเอกส�รข้อมูลแล้ว

.........................................................................................

ล�ยมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน

สำ�หรับ-ผู้ถือหน่วย

ก�รชำ�ระค่�หน่วยลงทุนโดย บัตรเครดิตธน�ค�ร .......................................................................................................................................................

(ก�รชำ�ระเงินด้วยบัตรเครดิตใช้เฉพ�ะก�รซื้อหน่วยลงทุน RMF หรือกองทุนรวมอื่นใดที่อ�จใช้สิทธิยกเว้นภ�ษีเงินได้ต�มกฎหม�ย 

ว่�ด้วยภ�ษีอ�กรต�มที่บริษัทจัดก�รกำ�หนดเท่�นั้น และใช้เฉพ�ะบัตรเครดิตที่บริษัทจัดก�รกำ�หนดเท่�นั้น)

เลขที่บัตรเครดิต 

ชื่อต�มหน้�บัตรเครดิต .................................................................................................................... วันหมดอ�ยุ .......................... / ..........................

ล�ยมือชื่อต�มบัตรเครดิต ...............................................................................................................



สิทธิของผู้ลงทุน

1. ก่อนทำ�ก�รซื้อ ข�ย สับเปลี่ยนหน่วยลงทุนท่�นควรใช้สิทธิสอบถ�มร�ยชื่อของบริษัทจัดก�รทุกแห่งที่ผู้สนับสนุนก�รข�ยหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน (“ผู้สนับสนุนฯ”) ของท่�น ทำ�หน้�ที่สนับสนุนก�รข�ยหรือ

รับซื้อคืนอยู่

2. ท่�นมีสิทธิขอทร�บ ชื่อ ที่อยู่ ของบริษัทจัดก�รและผู้สนับสนุนฯ รวมทั้ง ชื่อ ที่อยู่ และเลขประจำ�ตัวพนักง�นของผู้ทำ�หน้�ที่ข�ย หรือ รับซื้อคืนหน่วยลงทุนของท่�น

3. เพื่อประโยชน์ในก�รตัดสินใจลงทุนของท่�น ท่�นควรใช้สิทธิขอทร�บข้อมูลเกี่ยวกับคว�มเสี่ยงของกองทุนรวมที่บริษัทจัดก�ร/ผู้สนับสนุนฯ แนะนำ�ให้ท่�นซื้อ รวมทั้งคำ�เตือนและคำ�อธิบ�ยเกี่ยวกับ 

คว�มเสี่ยงของก�รลงทุนในหน่วยลงทุน

4. เพื่อให้ได้ข้อมูลครบถ้วน ประกอบก�รตัดสินใจลงทุนของท่�น ท่�นมีสิทธิที่จะทร�บข้อเท็จจริงที่อ�จมีผลกระทบต่อกองทุน หรือก�รตัดสินใจลงทุน อย่�งมีนัยสำ�คัญ เช่น กองทุนอยู่ในระหว่�งข้ันตอน 

ก�รรวมกับกองทุนรวมร�ยอื่นหรือไม่ 

5. ท่�นมีสิทธิที่จะขอทร�บคว�มขัดแย้งท�งผลประโยชน์จ�กผู้สนับสนุนฯ เช่น อัตร�ค่�ธรรมเนียมหรือผลตอบแทนจ�กก�รข�ยหน่วยลงทุนที่ผู้สนับสนุนฯ ได้รับ

6. ถ้�ผู้สนับสนุนฯ เป็นฝ่�ยติดต่อท่�นเพื่อเสนอข�ยหน่วยลงทุนโดยท่�นไม่ได้เป็นผู้ร้องขอ ท่�นมีสิทธิที่จะปฏิเสธก�รเสนอข�ยนั้นและแจ้งให้ผู้สนับสนุนฯ ระงับก�รติดต่อเพื่อเสนอข�ยหน่วยลงทุนแก่ท่�น 

อีกต่อไป

7. ถ้�ท่�นไม่ได้เป็นนักลงทุนสถ�บัน และได้ส่ังซื้อหน่วยลงทุนหลังจ�กที่ผู้สนับสนุนฯ เสนอข�ยโดยที่ท่�นไม่ได้ร้องขอ ท่�นมีสิทธิที่จะยกเลิกคำ�ส่ังซื้อ หรือ ข�ยคืนหน่วยลงทุนนั้นได้ต�มระยะเวล�ที่กฎหม�ย

กำ�หนดไว้

ก�รรับข้อร้องเรียนของผู้ถือหน่วยลงทุน

ท่�นส�ม�รถยื่นคำ�ร้องเรียนเกี่ยวกับก�รประกอบธุรกิจของบริษัทจัดก�ร ก�รปฏิบัติหน้�ที่ของพนักง�น และผู้สนับสนุนก�รข�ยหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน ได้โดยผ่�นหน่วยง�นใดหน่วยง�นหนึ่งดังต่อไปนี้ 

บริษัทจัดก�ร

ท่�นส�ม�รถร้องเรียนเป็นล�ยลักษณ์อักษรหรือด้วยว�จ�ได้ที่  “บริษัทหลักทรัพย์จัดก�รกองทุน อีสท์สปริง (ประเทศไทย) จำ�กัด ชั้น 9 อ�ค�รมิตรท�วน์ ออฟฟิศ ท�วเวอร์ 944 ถนนพระร�ม 4 แขวงวังใหม่ เขต

ปทุมวัน กรุงเทพมห�นคร 10330  โทร.02-838-1800 โทรส�ร 0-2838-1808 www.eastspring.co.th”

ในกรณทีีท่�่นรอ้งเรยีนด้วยว�จ� ท�่นจะตอ้งลงน�มรับรองและสอบท�นคว�มถกูตอ้งในบนัทกึข้อรอ้งเรยีนทกุครัง้ และบรษัิทจดัก�รจะดำ�เนนิก�รแกไ้ขปญัห�ของท�่น และมหีน�้ท่ีรวบรวมขอ้ร้องเรยีนพรอ้มแนวท�ง

ก�รแก้ไขปัญห�ร�ยง�นต่อสำ�นักง�นคณะกรรมก�ร ก.ล.ต. เป็นร�ยไตรม�ส ภ�ยใน 15 วัน นับตั้งแต่วันสิ้นไตรม�ส

ผู้สนับสนุนก�รข�ยหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน

ท่�นส�ม�รถร้องเรียนเป็นล�ยลักษณ์อักษรหรือด้วยว�จ� ในกรณีที่ท่�นร้องเรียนด้วยว�จ� ท่�นจะต้องลงน�มรับรองและสอบท�นคว�มถูกต้องในบันทึกข้อร้องเรียนทุกครั้ง และผู้สนับสนุนก�รข�ยหรือรับซื้อคืน

หน่วยลงทุน จะดำ�เนินก�รแก้ไขปัญห�ของท่�น และมีหน้�ที่รวบรวมข้อร้องเรียนพร้อมแนวท�งก�รแก้ไขปัญห�นำ�ส่งให้บริษัทจัดก�รทร�บภ�ยใน 7 วัน นับตั้งแต่วันที่มีข้อยุติ

สำ�นักง�นคณะกรรมก�ร ก.ล.ต.

ท่�นส�ม�รถยื่นข้อร้องเรียนต่อ สำ�นักง�นคณะกรรมก�ร ก.ล.ต. เพื่อให้บริษัทจัดก�รดำ�เนินก�รแก้ไขข้อร้องเรียนดังกล่�วต�มข้ันตอนวิธีก�รพิจ�รณ�ก�รแก้ไขปัญห� และร�ยง�นผลก�รดำ�เนินง�น 

ให้สำ�นักง�นคณะกรรมก�ร ก.ล.ต. ทร�บภ�ยใน 30 วันนับตั้งแต่วันถัดจ�กวันท่ีได้รับร้องเรียนนั้น ห�กบริษัทจัดก�รไม่ส�ม�รถแก้ไขให้เสร็จภ�ยใน 30 วัน ให้ท�งบริษัทร�ยง�นก�รดำ�เนินก�รต่อ ก.ล.ต. 

ทุก 30 วันจนกว่�จะแล้วเสร็จ หลังจ�กดำ�เนินก�รแก้ไขปัญห�แล้วเสร็จ บริษัทจัดก�รหรือผู้สนับสนุนก�รข�ยหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน แล้วแต่กรณีจะต้องแจ้งเรื่องดังกล่�วให้กับท่�นเป็นล�ยลักษณ์อักษรทร�บ

ภ�ยใน 7 วัน นับตั้งแต่วันที่มีข้อยุติ


